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Dies sind die Regeln, die im Motorhome Ecopark Sdo Bras de Alportel, im Folgenden Ecopark genannt,
zu beachten sind, um die Sicherheit und das Wohlbefinden seiner Kunden zu gewahrleisten.

Art. 1 — Betriebszeit
Der Ecopark ist das ganze Jahr Uber gedffnet.
Art. 2 — Zeitplan

1. Die Rezeption ist vormittags von 9.00 bis 13.00 Uhr und nachmittags von 15.00 bis 18.00 Uhr
geodffnet.

2. Das Eingangstor 6ffnet um 8 Uhr morgens und schlie3t um 20 Uhr abends.

3. Nachmeldungen werden bis 21:30 Uhr angenommen.

4. Die Waschkiche ist von 9.00 bis 18.00 Uhr getffnet, mit Voranmeldung.

Art. 3 — Ruhezeit

1. Die Ruhezeit beginnt um 22 Uhr und endet um 8 Uhr.
2. Die Ruhezeit sollte von jedem respektiert werden und jeglicher Larm, der die Kunden stéren kdnnte,
ist strengstens untersagt.

Art. 4 — Check-in und Check-out Bestimmungen

1. Die Check-in muss bei der Ankunft und wahrend der Offnungszeiten der Rezeption erfolgen.
2. Die Check-out-Zeit muss bis 11 Uhr erfolgen.

Art. 5 — Bezahlung

1. Die Bezahlung der Ubernachtung muss bei der Ankunft und wéahrend der Offnungszeiten der
Rezeption erfolgen.

2. Wenn der Kunde den Aufenthalt verlangern méchte, muss die Zahlung bis 11 Uhr des Check-out-
Tages erfolgen.

3. Alle Leistungen sind im Voraus zu bezahlen.

4. Die Preisliste ist an der Rezeption oder auf der Website des Ecoparks erhaltlich.

Art. 6 — Haustiere

Jedes Haustier muss beim Check-in angemeldet werden.

Haustiere mussen an der Leine gefuhrt werden und sollten nicht unbeaufsichtigt gelassen werden.
Haustierbesitzer mussen ihr eigenes Haustier aufheben, wenn sie mit ihm spazieren gehen.
UbermaRiges Bellen ist nicht erlaubt.

Fir Schaden, die durch die Haustiere des Kunden verursacht werden, ist der Besitzer verantwortlich.
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Art. 7 — Rechte

Jeder Camper hat das Recht auf:

a. seinen Aufenthalt in einer sauberen, sicheren und einladenden Umgebung zu genief3en;
die im Ecopark verfiigbaren Grinflachen, Einrichtungen und Dienstleistungen zu nutzen;
an den programmierten Aktivitaten teilzunehmen;
die Preise fir die verfigbaren Dienstleistungen kennen;
eine Quittung erhalten;
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f. Verbesserungsvorschlage machen;
g. das touristische Angebot der Region kennen zu lernen.

Art. 8 — Verpflichtungen

Jeder Camper ist verpflichtet,:
a. die Regeln dieser Verordnung einzuhalten;
b. zu einer friedlichen und ruhigen Atmosphare beizutragen;
c. die Grinanlagen und Einrichtungen sauber zu halten;
d. keine Lagerfeuer zu entzlinden;
e. vorzugsweise die kollektiven Grills zu benutzen; bei der Benutzung von individuellen Geraten
muss der Kunde alle SicherheitsmalRnahmen ergreifen;
f. alle Abfalle in die am Eingang des Ecoparks vorhandenen Mulltonnen zu werfen;
g. alle Gerate auf dem gewahlten Stellplatz aufzubewahren;
h. den Stellplatz sauber und aufgeraumt zu halten;
i. vorzugsweise die im Ecopark vorhandenen Wascheleinen oder ihre eigenen zu benutzen und
niemals Seile zum Aufhangen von Kleidung an Baumen anzubringen;
j- die Einrichtungen und Ausristungen des Ecoparks nicht zu beschadigen;
k. kein Wasser zu verschwenden und keinen Wasserhahn laufen zu lassen;
|. die Lichter nicht anlassen;
m. |hr Grau- und Schwarzwasser nur an der Servicestation zu entsorgen,;
n. die Geschwindigkeitsbegrenzung von 10km/h innerhalb des Ecopark-Geldndes zu respektieren,
um die Sicherheit aller Kunden zu gewabhrleisten;
o. ihre Kinder Uber die vorliegenden Regeln in dieser Betriebsordnung zu belehren, und zwar in
Bezug auf die Regeln der Hygiene, der Sicherheit, der Ruhezeit, der Benutzung des Duschblocks und
der Toilette sowie der Erhaltung des physischen und natirlichen Erbes des Ecoparks;
p. den Ecopark und andere Kunden fiir alle verursachten Schaden zu entschadigen.

Art. 9 — Verbote

Es ist nicht erlaubt,:
a. Lagerfeuer im Ecopark anzuziinden;
b. Mull auf den Boden zu werfen, einschlieBlich Zigarettenstummel;
c. Abwasser jeglicher Art aul3erhalb der Servicestation zu entsorgen;
d. das Wohnmobil oder andere Fahrzeuge mit dem an der Servicestation verfligbaren Wasser, den
Stromkasten oder dem Duschblock zu waschen.

Art. 10 — Parken

1. Auf dem Stellplatz kann nur ein Wohnmobil geparkt werden.
2. Am Eingang des Ecoparks befindet sich ein Parkplatz fir Autos, Motorrader und Anhanger.

Art. 11 — Besuche

1. Jeder Besuch muss der Leitung des Ecoparks im Voraus gemeldet und mitgeteilt werden und muss
wahrend der Offnungszeiten der Rezeption stattfinden.

2. Jede Stérung oder Beschadigung, die durch die Besuche des jeweiligen Kunden verursacht wird, liegt
in der Verantwortung des besuchten Kunden.
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R Art. 12 — Situationen der Nichteinhaltung

Diejenigen, die sich nicht an diese Regeln halten, kénnen aufgefordert werden, unseren Ecopark ohne
jegliche Form der Ruckerstattung zu verlassen.

Art.13 — Verantwortlichkeit

1. Die Leitung des Ecoparks ist verantwortlich fur die Bereitstellung der notwendigen Informationen und
Unterstutzung fir seine Kunden.

2. Die Leitung des Ecoparks tbernimmt keine Haftung fir Unfalle, Schaden, Diebstahl oder Raub von
Kunden oder deren Ausristung innerhalb des Geldndes des Ecoparks.

3. Die Leitung des Ecoparks Ubernimmt keine Haftung fir Schaden, die durch Feuer, Erdbeben,
Blitzschlag, Explosionen, Uberschwemmungen, umstiirzende B&aume oder andere Naturereignisse
verursacht werden.

4. Die Leitung des Ecoparks lehnt jede Haftung fir Ausfalle der Strom- und Wasserversorgung ab, die
den Lieferanten zuzurechnen sind.

Art. 14 — Anspriiche

1. An der Rezeption befindet sich ein Reklamationsbuch, in Ubereinstimmung mit dem Gesetz.
2. Eventuelle Reklamationen von Kunden mussen schriftlich eingereicht werden.

10. Mai 2021

Der Besitzer



